AGB SANTOSHA NETWORKS
VERANSTALTUNGEN UND SEMINARE SANTOSHA N ETWORKS

Stand: 01.01.2011

(1.) Geltungsbereich

(a) Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) zu Santosha-Veranstaltungen und
-Seminaren gelten fir alle von Santosha Networks Daniela Sedlaczek und Partnern
ausgerichteten und durchgefiihrten ganzheitlichen Seminarangebote.

(b) Einzelne Vorschriften gelten entsprechend ihrem Inhalt entsprechend ggf. nur fir
einen Teil der Leistungen.

(2.) Angebote

(a) Die Angebote von Santosha Networks sind stets freibleibend. Eine Anpassung der
Inhalte und Preise ist jederzeit moglich. Bereits erfolgte Anmeldungen zu Seminaren
bleiben davon unberiicksichtigt.

(b)  Angebotsannahme erfolgt seitens des Kunden via Online-Anmeldung oder anderer
schriftlicher Anmeldung unter Annahme dieser AGBs.

(c) Mindliche Nebenabreden oder per e-Mail vereinbarte Sonderbedingungen bedirfen
zu ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung.

(3.) Anmeldung

(a) Eine verbindliche Anmeldung erfolgt seitens des Teilnehmers in schriftlicher Form
unter Annahme dieser AGBs.
Eine schriftliche Anmeldung ist zu richten an:

Santosha Networks Daniela Sedlaczek
Kornerstrasse 3
76297 Stutensee

oder
Fax: +49 - (0)7249 — 951347

oder
E-Mail: Anmeldung@yoga-wochenende24.de
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(4.) Leistungen des Ausrichters Santosha Networks

(@)  Santosha Networks wird alle Veranstaltungen mit groRtmaoglicher Sorgfalt und mit den
unter den Umstanden zur Verfliigung stehenden Mitteln ausfiihren.

(b)  Die Inhalte der Durchfiihrung werden in der Seminarausschreibung angegeben. Inhalte
konnen allerdings hinsichtlich der Art der Durchfiihrung in Ablauf, zeitlichem und
inhaltlichem Zuschnitt eigenverantwortlich von Santosha Networks angepasst werden.
Dies berechtigt den Teilnehmer weder zu einem Riicktritt vom Vertrag noch zu einer
Minderung des Rechnungsbetrages. Ein Anspruch des Teilnehmers auf bestimmte
Inhalte besteht nicht.

(c) Alle Seminare haben eine minimale Teilnehmerzahl. Wird diese nicht erreicht, so kann
die Durchfiihrung seitens des Ausrichters auch kurzfristig abgesagt werden. Ein
Anspruch auf Durchfiihrung seitens des Teilnehmers existiert nicht.

(d) Sollte die maximale Teilnehmerzahl erreicht sein, werden keine weiteren Anmeldungen
angenommen.

(e) Bei Ausfall der Veranstaltung durch Krankheit des Trainers, hohere Gewalt oder
sonstige unvorhersehbare Ereignisse wird der Veranstalter versuchen,
Ersatz(-Leistungen) zu beschaffen. Sollte dies nicht gelingen, behilt sich Santosha
Networks das Recht vor, einen neuen Termin fiir die Veranstaltung festzulegen. Kann
ein Teilnehmer den neuen Termin nicht wahrnehmen, so werden bereits bezahlte
Seminargebuhren zurickerstattet. Weitergehende Forderungen sind ausgeschlossen.

(f) Sollten bereits Anzahlungen durch den Teilnehmer erfolgt und der Fall (4b) oder (4c)
eingetreten sein, so wird Santosha Networks den entsprechenden Betrag in
angemessener Zeit zurlickerstatten.

(g) Alle Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berlicksichtigt.

(h) Nach Uberweisung des Restbetrages werden dem Teilnehmer die Unterlagen zu
Unterkunft und Seminar per Mail zugesandt.

(5.) Leistungen des Teilnehmers

(a) Durch die Anmeldung verpflichtet sich der Teilnehmer, die in den Seminar-
beschreibungen angegebenen Gebihren in voller Hohe zu bezahlen. Eine entsprech-
ende Anzahlung ist innerhalb von 5 Arbeitstagen zu leisten. Die H6he der Anzahlung
wird ebenfalls in der Seminarbeschreibung aufgefihrt.

Uberweisungen miissen unter Angabe des vollen Namens des Anmelders und des
genauen Termins des Seminares auf folgende Bankverbindung getatigt werden:

Daniela Sedlaczek
Kontonummer 560269005
BLZ 60090700 Stidwestbank Karlsruhe.

Eine Platzreservierung wird erst nach Eingang der Anzahlung vorgenommen.
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(b) Der Restbetrag wird automatisch spatestens 14 Tage vor Seminarbeginn ohne weitere
Aufforderung fallig.
(c) Es werden keinerlei Preisnachldasse gewahrt.

(6.) Kiindigung/Stornierung durch den Teilnehmer
(a) Eine Kindigung / Stornierung der Seminarteilnahme ist gegen Gebihr moglich und hat
schriftlich zu erfolgen.

Der zu entrichtende Storno-Betrag richtet sich nach der verbleibenden Anzahl der

Wochen bis Seminarbeginn:

** Stornierung der Seminarteilnahme bis maximal 4 Wochen vor Seminarbeginn:
moglich, der anbezahlte Betrag verbleibt dann allerdings als Bearbeitungsgebiihr
beim Ausrichter und wird nicht rlickerstattet.

** Stornierung der Seminarteilnahme bis zu 14 Tagen vor Seminarbeginn:
dem Teilnehmer werden 50% der Gesamtkosten in Rechnung gestellt.

** Stornierung bei weniger als 14 Tagen vor Seminarbeginn:
dem Teilnehmer werden 100% der Gesamtkosten in Rechnung gestellt.

(b)  Im Falle der Beschaffung einer Ersatzperson durch den Teilnehmer fallen fiir diesen
lediglich die Bearbeitungsgebiihr in Hohe der Anzahlung an.
(c) Der Betrag mul innerhalb von 5 Arbeitstagen auf das unter (5a) angegebene Konto

Uberwiesen werden.

(d) Ein Verzug wird mit den marktiiblichen Mahngebiihren von 9,8% belegt.
(e) Bei Nichterscheinen zur Veranstaltung wird die Gesamtgebihr fallig.

(7) Hausordnung

(a) Sofern Seminare nicht in den Seminarraumen von Santosha Networks stattfinden, ist
der Veranstalter selbst Gast in den Seminarrdumen und Unterkiinften. Die jeweilige
Hausordnung ist zu beachten. Rauchen in den Seminarraumen ist grundsatzlich nicht
gestattet. AulRerhalb der Seminarrdume ist das Rauchen nur an speziell ausgewiesenen
Stellen erlaubt.

(8) Haftung und Schadensersatz

(@)  Alle Veranstaltungen und Seminare werden von Santosha Networks und den jeweiligen
Vertretern mit Sachkunde und groBtmaoglicher Sorgfalt durchgefiihrt.

(b) Jeder Teilnehmer ist selbst fiir seine korperliche, geistige und seelische Unversehrtheit
verantwortlich. Anleitungen und Ratschlage durch den Betreuer sind nur
Empfehlungen und missen von jedem Seminarteilnehmer in Eigenverantwortung ggf.
geprift und fir die eigene Person bewertet werden. Fiir mogliche Falschanwendungen
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der Schulungsinhalte durch die Teilnehmer ist der Veranstalter nicht verantwortlich.
Dies gilt sowohl wahrend des Schulungszeitraumes als auch in der taglichen Praxis.

(c) Eine Haftung fir Personen-, Gesundheits-, Vermogens- oder Sachschaden jeglicher Art
ist ausgeschlossen — es sei denn, die Schaden wurden grob fahrlassig oder mit Vorsatz
durch den Veranstalter verursacht.

(d)  Die Haftung fiir grobe Fahrlassigkeit ist auf die Hohe des jeweiligen Seminarbeitrags
begrenzt.

(e) Eine Garantie fiir Lernerfolg, Wirkungen und Veranderungen auf korperlicher,
seelischer oder geistiger Ebene kann nicht gegeben werden. Ein Nichteintreten dieser
Effekte hat keinerlei weitere Forderungen, Ersatz- oder Riickerstattungsanspriiche des
Teilnehmers zur Folge.

9. Datenschutz und Geheimhaltungspflicht

(a) Santosha Networks verpflichtet sich, (iber alle im Rahmen der Veranstaltung bekannt
gewordenen Informationen Stillschweigen zu bewahren und Unterlagen, Adressen etc.
nicht an Dritte weiterzugeben.

(b)  Die Verpflichtung zum Datenschutz bleibt auch nach Veranstaltungsende bestehen.

(10.) Sonstige Bestimmungen

(a) Ausgehandigte Seminarunterlagen bleiben geistiges Eigentum von Santosha Networks
Daniela Sedlaczek und diirfen vom Seminarteilnehmer ausschlieBlich fir den eigenen
Bedarf verwendet werden. Jede Vervielfaltigung (unabhangig der Art und Weise) und
Weitergabe an Dritte bedarf der Zustimmung von Santosha Networks.

(b) Das Ende der Vertragsbindung zwischen Santosha Networks und dem
Seminarteilnehmer tritt automatisch mit der Seminarteilnahme (auch bei nur
zeitweiser Anwesenheit des Teilnehmers) ein. Sollte der Teilnehmer vorzeitig seine
Teilnahme storniert haben, so ist das Ende der Vertragsbeziehung erst mit der
vollstandigen Bezahlung der (Storno-)Kosten eingetreten.

(c) Sollte die eine oder andere Bestimmung dieser Vereinbarung unwirksam sein oder

werden, so wird dadurch die Giltigkeit der AGB insgesamt nicht beruhrt. In diesem Fall

ist die unwirksame Vertragsbestimmung durch eine andere wirksame zu ersetzen, auf-

grund der der von den Vertragsparteien verfolgte Zweck weitgehend verwirklicht wird.
(d)  Gerichtsstand ist Karlsruhe.
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